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Resposta aos recursos interpostos contra a Questao 17, das Provas de Nivel Superior da
Area de Saude, do Concurso Publico N.° 001/2011, da Prefeitura Municipal de Benedito

Novo.

A questao foi apresentada aos candidatos nos cadernos de provas da seguinte forma:

17 — No ano de 2003 o Ministério da Saude implantou a Politica Nacional de
Humanizagao, que tem como resultado:

[A] Atendimento acolhedor e resolutivo.

[B] Atendimento baseado em critérios de risco.

[C] Reconstituigdo da mama apds cirurgia para tratamento do cancer.
[D] Redugéao de filas.

Candidatos:

Brian Ehrat. Inscrigao: 152. Cargo: Farmacéutico.

Denise Becker. Inscrigao: 192. Cargo: Enfermeiro.

Jadir Santos Lima. Inscrigao: 264. Cargo: Médico Clinico Geral.
Kacimere Leticia da Silva Compassi. Inscrigao: 133. Cargo: Enfermeiro.
Pollyana Carina Cattoni. Inscrigao: 204. Cargo: Enfermeiro.

Simone Cristina Schreiner. Inscrigao: 68. Cargo: Assistente Social.

Fundamentacao dos Recursos:

Na pratica, os resultados que queremos sao:

— Reducéo de filas e do tempo de espera, com ampliagdo do acesso;
— Atendimento acolhedor e resolutivo baseado em critérios de risco;

— Implantacdo de modelo de atengcdo com responsabilizacao e vinculo;
— Garantia dos direitos dos usuarios;

— Valorizagao do trabalho na saude;

— Gestéao participativa nos servigos.
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Ocorreu uma falha durante o processo de digitacdo do enunciado da questao, onde foi
suprimida a palavra “EXCETO”. A auséncia desta palavra deixou a mesma com 3 (trés)
respostas possiveis, as alternativas “A”, “B” e “D”.

O enunciado deveria ter sido escrito da seguinte forma: “No ano de 2003 o Ministério
da Saude implantou a Politica Nacional de Humanizagcao, que tem como resultados,
EXCETO”

Desta forma a alternativa “C”, que consta no Gabarito Provisério seria a resposta
correta para a questao.

Resposta: | DEFERIDO

Fica, portanto, “ANULADA” a Questio 17, das Provas de Nivel Superior da Area de Saude,
do Concurso Publico N.° 001/2011, da Prefeitura Municipal de Benedito Novo. Uma vez
que ocorreu uma falha no processo de digitagdo do enunciado da questéo, deixando a mesma
com 3 (trés) possiveis respostas. Sendo atribuidos os pontos correspondentes a esta questao,
indistintamente a todos os candidatos, que nao obtiveram a pontuagdo na corregao inicial do
gabarito. NADA MAIS.-.-.

ADMINISTRACAO PUBLICA
Execu¢iio — Acompanhamento — Treinamentos — Auditorias — Concursos
Rua dos Pioneiros — 240 — 1° Andar — Sala 105 — Centro — Agrolandia — SC
www.exatagg.com.br




